
リビングギャラリーのお部屋探しガイドライン

私たちにできること ーコロナウィルス感染予防対策ー

新潟県におきましては緊急事態宣言は解除されましたが、リビングギャラリーでは引き続き、新

型コロナウイルス感染予防対策として、ガイドラインを定めさせて頂いております。お客様の安

心と安全、従業員とその家族の安全の観点より、下記対策を実施しております。お客様におかれ

ましては趣旨をご理解の上、ご協力のほどよろしくお願い申し上げます。

１．店舗スタッフ、お客さまの検温の徹底
ご来店のお客さまには、入口で検温をお願いしております。

ご協力をお願い申し上げます。社員・店舗スタッフは、毎朝の

検温を徹底しております。

２．店舗スタッフのマスク着用の徹底
全社員がマスクを着用させて頂いております。マスク着用での

接客をご了承ください。

マスクの下は笑顔でいっぱいです！

３．店舗スタッフ、お客さまの手・指消毒の徹底
店内入口に消毒液をご用意させて頂いております。

手・指の消毒にご協力ください。一部店舗では使い捨てマスクの

ご用意もござます。ご自由にお使いください。

４．アクリル板等による飛沫感染防止の徹底
接客ブースに飛沫感染防止措置としてビニールカーテン

及びアクリル板を一部設置させて頂いております。

また1組毎にテーブル等の消毒を徹底しております。

５．お部屋ご案内時の「密」回避の徹底
お部屋ご案内は、お客様のお車と2台での移動とさせて頂きます。

止むを得ず同乗の場合は、車窓をあけて運転させて頂きます。

お部屋内のご案内は2ｍ程度離れてのご案内とさせて頂きます。

６．来店不要のお部屋探し「リモート賃貸」の推奨
オンラインによるビデオ通話接客や、当社スタッフが

ビデオ通話を利用して代理で内覧をさせて頂くことも可能です。

お気軽にお問合せください。

お客さまにおかれましては、体調がすぐれない場合、体温が37.5度以上の場合は、来店をご遠慮

頂けますよう、お願い申しあげます。できるだけご予約された上でのご来店をお願い申し上げます。
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以上、ご理解とご協力、宜しくお願い申し上げます。

非接触体温計


